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I.

1.

2.

POSTANOWIENIA OGOLNE
§1

W celu sformalizowania systemu kontroli wewngtrznej i zapewnienia prawidlowego i skutecznego jej
funkcjonowania, wprowadza si¢ w Banku niniejszy Regulamin kontroli wewngtrznej w Banku
Spotdzielczym w Zyrakowie, zwanym dalej Regulaminem.

Niniejszy Regulamin okresla cel, zakres i zasady funkcjonowania kontroli wewngtrznej w Banku.

§2

Uzyte w niniejszym Regulaminie pojgcia i skroty oznaczaja:

1
2)
3)
4)
5)

6)

7)

8)

9)

10)
11)

12)

IL.

1.

Bank — Bank Spotdzielczy w Zyrakowie;

Bank Zrzeszajacy — Bank Polskiej Spotdzielczosci SA z siedzibg w Warszawie.
Pracownik — osoba zatrudniona na podstawie umowy o prace w Banku;

Komorka audytu — odpowiednia komorka Spotdzielni Systemu Ochrony Zrzeszenia BPS;

Komorka ds. zgodnosci — komorka organizacyjna w Banku odpowiedzialna m. in. za koordynowanie
kontroli wewnetrznej i zarzadzanie matrycg funkcji kontroli;

Komorka handlowa — komorka organizacyjna zajmujaca si¢ bezposrednia obstuga klienta, zgodnie
z Regulaminem organizacyjnym Banku;

Komorki organizacyjne — wewnetrzne elementy struktury organizacyjnej, zdefiniowane w Regulaminie
organizacyjnym Banku;

Konflikt interesow — okolicznosci mogace doprowadzi¢ do powstania sprzecznosci mi¢dzy interesem
Banku, osoby powigzanej z Bankiem i obowigzkiem dziatania przez Bank w sposob rzetelny,
z uwzglednieniem najlepiej pojetego interesu Klienta i Banku, jak réwniez znane Bankowi okolicznoS$ci
mogace doprowadzi¢ do powstania sprzecznosci migdzy interesami kilku Klientow Banku. Konflikt
interesOw moze wystapi¢ rowniez na skutek powigzan personalnych;

Powigzania personalne — pokrewienstwo w linii prostej (tj. malzonkowie, wstepni, zstepni i rodzenstwo)
wsrod pracownikdéw banku oraz cztonkdéw organow statutowych;

Rada Nadzorcza — Rada Nadzorcza Banku Spétdzielczego w Zyrakowie;

Stanowisko ds. zarzadzania ryzykami i analiz — wyznaczona przez Zarzad komorka organizacyjna
Banku, odpowiedzialna za zarzadzanie ryzykiem w ramach drugiej linii obrony;

System kontroli wewnetrznej — wyodrebniona przez Bank funkcja kontroli, zapewniajaca
przestrzeganie mechanizméw kontrolnych dotyczacych w szczegolnosci zarzadzania ryzykiem w Banku,
Komorka ds. zgodnos$ci oraz niezalezna komorka audytu.

OPIS SYSTEMU KONTROLI WEWNETRZNE]

Cele systemu kontroli wewnetrznej

§3

Celem systemu kontroli wewngtrznej jest wspomaganie procesow decyzyjnych, przyczyniajacych si¢ do
zapewnienia:

1)
2)
3)

skutecznosci i efektywno$¢ dziatania Banku;
wiarygodnosci sprawozdawczosci finansowe;;

przestrzegania zasad zarzadzania ryzykiem w Banku;
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4) zgodnosci dziatania Banku z przepisami prawa, regulacjami wewnetrznymi i standardami rynkowymi.

§4
System kontroli wewngtrznej funkcjonujacy w Banku uwzglednia:
1) stopien skomplikowania proceséw funkcjonujacych w Banku;
2) zasoby, ktorymi dysponuje Bank;
3) ryzyko zaistnienia nieprawidtowosci w zakresie poszczegdlnych procesow;

4) oceng dotychczasowej adekwatnosci i skutecznos$ci I i II linii obrony.

2. Rola Zarzadu w systemie kontroli wewnetrznej

§5

Zadaniami Zarzadu w ramach systemu kontroli wewnetrznej jest zaprojektowanie, wprowadzenie oraz
zapewnienie funkcjonowania adekwatnego i skutecznego systemu kontroli wewnetrznej poprzez:

1) zatwierdzenie matrycy funkcji kontroli, wraz z listg procesow istotnych powigzanych z celami ogdlnymi
systemu kontroli wewng¢trznej, kluczowymi mechanizmami kontrolnymi oraz zdefiniowanymi zasadami
niezaleznego monitorowania;

2) przypisanie odpowiednich zadan zwigzanych z zapewnieniem funkcjonowania matrycy funkcji kontroli;
3) zatwierdzenie zasad kategoryzacji btedow;

4) okre$lenie zakresu dziatan jaki jest niezb¢dny w celu usunigcia nieprawidtowosci wykrytych przez system
kontroli wewngtrznej;

5) ustanowienie zasady raportowania o skuteczno$ci kluczowych mechanizméw kontrolnych oraz
o wynikach ich testowania;

6) ustanowienie kryteriow oceny adekwatnosci i skutecznosci systemu kontroli wewnetrznej;

7) raportowanie do Rady Nadzorczej, nie rzadziej niz raz w roku, o sposobie wypetnianie swoich zadan
W ramach systemu kontroli wewnegtrzne;j;

8) regularne, nie rzadziej niz raz w roku, przeglady wszystkich procesow w banku pod katem ich istotnosci
wraz z weryfikacja adekwatnosci matrycy funkcji kontroli.

§6
Raport, o ktorym mowa w § 5 ust. 7 powinien zawiera¢ informacje na temat:

1) przyjetych zasad dotyczacych projektowania, zatwierdzania i wdrazania mechanizmoéw kontrolnych we
wszystkich procesach funkcjonujacych w banku (w tym podzial obowiazkéw za zdefiniowanie procesow
oraz mechanizmow kontrolnych);

2) ustalenia odpowiedzialno$ci, odpowiedniego zakresu i kryteriow niezaleznego monitorowania
przestrzegania mechanizméw kontrolnych (weryfikacja biezaca i testowanie);

3) wdrozenia matrycy funkcji kontroli oraz odpowiedzialno$ci za jej zarzadzanie;

4) zasad raportowania o skutecznosci kluczowych mechanizméw kontrolnych oraz wynikach ich testowania
pionowego;

5) wyniki niezaleznego monitorowania kluczowych mechanizméw kontrolnych;

6) status realizacji dziatan naprawczych w zwiagzku ze zidentyfikowanymi nieprawidlowo$ciami w wyniku
niezaleznego monitorowania.
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3. Rola Rady Nadzorczej i Komitetu Audytu w systemie kontroli wewnetrznej
§7
Zadaniami Rady Nadzorczej w ramach systemu kontroli wewngtrznej jest:
1) zatwierdzenie kryteridéw oceny adekwatnosci i skuteczno$ci systemu kontroli wewnetrzne;j;
2) coroczna ocena adekwatnosci i skutecznosci systemu kontroli wewnetrznej 11 11 poziomu;

3) coroczna ocena funkcji kontroli na podstawie informacji (raportéw) otrzymywanych od Zarzadu Banku,
zgodnie z § 6.

§8
Do podstawowych zadan Komitetu Audytu w systemie kontroli wewnetrznej naleza:
1) biezace monitorowanie systemu kontroli wewngtrznej na zlecenie Rady Nadzorczej;

2) opiniowanie systemu kontroli wewngtrznej na potrzeby dokonywania przez Rade Nadzorcza corocznej
oceny adekwatnosci 1 skuteczno$ci systemu kontroli wewngtrznej na podstawie:

¢ informacji na temat nieprawidlowo$ci krytycznych i znaczacych zidentyfikowanych w ramach
niezaleznego monitorowania oraz informacji na temat statusu realizacji $rodkdw naprawczych
i dyscyplinujacych w tym zakresie,

e kwartalnych raportow dotyczacych wynikow identyfikacji, oceny, kontroli i monitorowania wielko$ci
i profilu ryzyka braku zgodnosci,

e rocznych raportow z dziatalnosci Komoérki ds. Zgodnosci.

4. Schemat organizacji trzech linii obrony w ramach struktury organizacyjnej Banku

§9

Bank Spotdzielczy w Zyrakowie wdraza system kontroli wewnetrznej, ktory bedzie obejmowat dwa poziomy
(linie) obrony:

1) 1 poziom — kontrole realizowane na poziomie operacyjnym, np. mechanizmy kontrolne wpisane
W procedury operacyjne, kontrola na druga reke, kontrole w systemie informatycznym itp.;

2) 11 poziom — kontrole realizowane przez specjalnie dedykowane do tego jednostki — m. in. Komorka
ds. zgodnosci, Gtowny Ksiegowy, Cztonek Zarzadu ds. finansowo-ksiegowych, Prezes Zarzadu.

§ 10

I11 poziom systemu kontroli wewnetrznej (audyt wewnetrzny), na mocy zapisow Ustawy o bankach
spotdzielczych oraz Umowy SSOZ BPS jest wylaczny ze struktury Banku i jest realizowany wytacznie przez
SSOZ.

§11

Schemat struktury organizacyjnej Banku w podziale na linie obrony stanowi zatacznik nr 1 do niniejszego
Regulaminu.

5. Matryca funkcji kontroli
§12
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Bank opracowuje matryce funkcji kontroli, ktéra zawiera opis powigzania celdw ogolnych systemu kontroli
wewnetrzne] z procesami funkcjonujacymi w Banku oraz kluczowymi mechanizmami kontrolnymi
I niezaleznym monitowaniem przestrzegania tych mechanizmow kontrolnych.

§ 13

1. Zadania zwigzane z zapewnieniem funkcjonowania matrycy funkcji kontroli sg przypisane Komorce
ds. zgodnosci.

2. Do tych zadan nalezy przede wszystkim:

a)
b)

c)

odpowiedzialnos¢ za zarzadzanie matryca;
aktualizacja matrycy;

wspolpraca z innymi komérkami Banku w zakresie dostarczania niezbgdnej dokumentacji dotyczacej
procesow uwzglednionych w matrycy (np. regulacji wewnetrznych, zmian w procesach,
mechanizmach kontrolnych, zmian w regulacjach itp.).

§ 14

1. Wspotpraca, o ktorej mowa w § 13 ust. 2 pkt. ¢) dotyczy w szczegdlnosci przekazywania informacji o:

1)
2)

3)
4)

ustanowieniu lub zmianie kluczowych mechanizméw kontrolnych w procesach istotnych;

przypisania obowigzku niezaleznego monitorowania przestrzegania kluczowych mechanizméw
kontrolnych lub zmiany zakresu tego obowiazku (w przypadku ustanowienia lub zmiany kluczowego
mechanizmu kontrolnego);

ustanowienia lub zmiany procesow istotnych;

inne informacje istotnie wptywajace na zakres proceséw istotnych w matrycy i ich propozycji
niezaleznego monitorowania.

2. W przypadku zmiany kazdego z wyzej wymienionych czynnikow wiasciciel procesu jest zobowigzany
przekaza¢ taka informacj¢ do komorki odpowiedzialnej za zarzadzanie matryca funkcji kontroli wraz
Z propozycja zaktualizowanej procedury opisujacej proces istotny wraz z kluczowymi mechanizmem
kontrolnym.

§15

Opracowana przez Bank matryca funkcji kontroli stanowi zatgcznik nr 2 do niniejszego Regulaminu.

6. Funkcja kontroli - mechanizmy kontrolne

§ 16

1. Bank wdraza mechanizmy kontrolne, ktore bedac wpisane w procesy maja charakter:

1

2)

3)

prewencyjny (tj. zapobiegajacy wystapieniu bledu) — najbardziej wartosciowe kontrole, gdyz
zmierzaja one do ograniczenia ryzyka przed jego zmaterializowaniem sig;

detekcyjny (tj. wykrywajacy blad) — jest to glownie weryfikacja zakonczonych juz transakcji,
wybranych losowo (proba) i ocena ich poprawnosci realizacji zgodnie z procedurg;

korekcyjny (tj. mechanizm kontrolny korygujacy biedy w systemie informatycznym ktore

automatycznie identyfikuja i koryguja btad, np. powigzanie sekwencji — data urodzenia i pierwsze
sze$¢ cyfr nr PESEL).

2. Oprocz wymienionych powyzej w Banku mozna wyrézni¢ takze mechanizmy kontrolne:

1)

automatyczne (wbudowane w systemu informatyczne);
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2)
3)

potautomatyczne;

manualne (obarczone najwyzszym ryzykiem btedu).

§17

Bank przy projektowaniu i weryfikacji mechanizméw kontrolnych bierze pod uwage:

1)
2)
3)
4)

zmiany otoczenia rynkowego i regulacyjnego;
adekwatnos$¢ danego rodzaju mechanizmu kontrolnego w odniesieniu do poszczegoélnych procesow;
skuteczno$¢ danego rodzaju mechanizmu kontrolnego w przeszto$ci;

mozliwos$¢ niezaleznego monitorowania danego mechanizmu kontrolnego (tj. osoby odpowiadajace
za realizacj¢ czynnosci kontrolnych nie mogg weryfikowa¢ transakcji, ktore same realizowaty).

§ 18

Do gtéwnych rodzajow mechanizméw kontrolnych funkcjonujacych w Banku naleza:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

procedury — rozumiane jako zdefiniowany sposdb okreslonego postepowania przez pracownikow
poszczegblnych jednostek, komorek i stanowisk organizacyjnych,

podziat obowigzkéw — rozumiany jako podziat zadan i uprawnien przypisanych pracownikom na
poszczegdlnych stanowiskach organizacyjnych w ramach danego procesu majacy na celu
zapobieganie sytuacjom, w ktorych pracownik kontroluje samego siebie lub istnieje potencjalny
konflikt intereséw miedzy pracownikami majacymi powigzania personalne (np. poprzez oddzielenie
etapu zawierania transakcji od etapow jej rejestrowania i weryfikowania jej prawidtowosci albo
tzw. kontrole na drugg reke);

autoryzacja, w tym zwlaszcza autoryzacja operacji finansowych i gospodarczych — rozumiana jako
system zatwierdzania decyzji i czynno$ci wykonywanych przez pracownikow na poszczegdlnych
stanowiskach organizacyjnych w ramach danego procesu;

kontrola dostepu — rozumiana jako zestaw uprawnien dostgpu do okreslonego obszaru, systemu,
procesu;

kontrola fizyczna — rozumiana jako zestaw uprawnien dostepu do okreslonego, fizycznie
wydzielonego obszaru w banku (np. poprzez zapewnienie wstepu, z zastosowaniem kodu dostgpu lub
indywidualnego klucza, na teren niektorych jednostek lub pomieszczen Banku);

proces ewidencji operacji finansowych i gospodarczych w systemach: ksiggowym, sprawozdawczym
i operacyjnym — rozumiany jako rejestrowanie i przechowywanie okreslonych rodzajowo danych
wprowadzonych i generowanych w danym systemie;

inwentaryzacja — rozumiana jako pordéwnywanie stanu faktycznego ze stanem wymaganym odnos$nie
sktadnikoéw majatkowych i zrodet ich pochodzenia;

dokumentowanie odstepstw — rozumiane jako wykaz zarejestrowanych wyjatkéw w ramach
wykonywania okreslonych czynnos$ci wynikajacych z ustalonych przez bank zasad postgpowania;

organizacja szkolen dla pracownikow banku;

10) samokontrola — rozumiana jako weryfikacja prawidtowosci wiasnych dziatan dokonywana przez

pracownika w toku wykonywania przez niego czynnosci operacyjnych (np. weryfikacja poprawnosci
dokumentacji kredytowej lub danych wprowadzonych w odpowiednich polach w systemie
informatycznym); samokontrola nie moze by¢ jedynym mechanizmem kontrolnym procesu istotnego.

§19

Wszystkie kluczowe mechanizmy kontrolne posiadaja zdefiniowane procedury procesowe, zawierajgcy
W szczegdlnosci opis:
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1) co podlega kontroli;

2) cel i zakres kontroli (tematyczny i czasowy);

3) odpowiedzialno$¢ za przeprowadzenie kontroli;
4) komunikacja wynikow i wnioskéw z kontroli;

5) wdrazania i monitorowania dziatan naprawczych;

6) informacja o niezaleznosci osoby sprawdzajace;j.

§ 20

Za zaprojektowanie prawidlowego przebiegu procesu oraz adekwatnego mechanizmu kontrolnego zawsze
odpowiada wtasciciel tego procesu.

§ 21

Szczegodtowo opisane procedury procesowe kluczowych mechanizméw kontrolnych zawiera zatacznik nr 3 do
niniejszego Regulaminu.

§22

1. Stosowanie mechanizméw kontrolnych powinno by¢ udokumentowane w takim stopniu szczegoétowosci,
aby mozna byto je zweryfikowa¢ w ramach niezaleznego monitorowania, audytu wewnetrznego, badz
innej kontroli wewnetrznej/zewnetrznej.

2. Do podstawowych sposobow dokumentowania stosowania mechanizmoéw kontrolnych powinny naleze¢
w szczegolnoscei:

1) podpisy na dokumentach,

2) przechowywanie w systemie informatycznym potwierdzenia stosowania poszczegolnych
mechanizméw kontrolnych,

3) raporty, w tym generowane przez system informatyczny.
3. Dokumentacja kontroli powinna okreslac:
1) celi zakres kontroli (co byto objete kontrola i w jakim zakresie, czego nie badano i dlaczego);
2) jakie zidentyfikowano bledy i z czego one wynikaty;
3) priorytet bledow;
4) proponowane dziatanie naprawcze;
5) komunikacja wynikoéw i wnioskow z przeprowadzonej kontroli;

6) osoba przeprowadzajaca kontrolg i data.

§23

Dokumentacja z kontroli podlega archiwizacji z ograniczonym dostgpem, zgodnie z przyjetymi zasadami
archiwizacji w Banku.

7. Funkcja kontroli - niezalezne monitorowanie
§ 24
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Niezalezne monitorowanie przestrzegania mechanizmow kontrolnych wpisane jest we wszystkie istotne
procesy funkcjonujace w Banku i dzielimy je na monitorowanie poziome i pionowe:

1) Monitorowanie poziome — niezalezne monitorowanie skuteczno$ci mechanizméw kontrolnych
realizowane na tej samej linii obrony. Monitorowanie poziome moze by¢ wykonane poprzez:

a) weryfikacje biezaca pozioma — mechanizmy kontrolne realizowane na tej samej linii obrony,
W stosunku do procesow/transakcji bedacych jeszcze w trakcie realizowania (np. weryfikacja
dokumentu na druga rgke),

b) testowanie poziome — mechanizmy kontrolne w stosunku do transakcji zakonczonych, ktore na
wybranej probie, sa sprawdzane przez t¢ sama lini¢ obrony pod katem ich zgodnos$ci
z procedurami (np. raz w miesigcu 10 transakcji podlega weryfikacji w zakresie przestrzegania
zdefiniowanych mechanizmow kontrolnych);

2) Monitorowanie pionowe — niezalezne monitorowanie skutecznosci mechanizméw kontrolnych
realizowanych na réznych liniach obrony (tj. Il linia obrony monitoruje | lini¢). Monitorowanie
pionowe moze by¢ wykonane poprzez:

a) weryfikacje biezaca pionowa — mechanizmy kontrolne realizowane zaréwno na I, jak i na Il linii
obrony w trakcie realizacji transakcji, np. proces akceptacji wniosku kredytowego na réznych
etapach i poziomach kontroli: komorka handlowa (I linia), Komitet Kredytowy (Il linia), Zarzad
(11 linia).

b) testowanie pionowe — mechanizmy kontrolne w stosunku do transakcji zakonczonych, ktore, na
wybranej probie sg sprawdzane przez niezalezng od procesu II lini¢ obrony pod katem ich
zgodnosci z procedurami (np. raz miesigcu 10 transakcji podlega weryfikacji w zakresie
przestrzegania zdefiniowanych mechanizméw kontrolnych na | poziomie przez np. Komorke
ds. zgodnosci).

§ 25

Dokonujac wyboru rodzaju niezaleznego monitorowania Bank powinien przyja¢ odpowiednie proporcje
pomigdzy weryfikacja biezaca, a testowaniem, bioragc pod uwage w szczegolnosci: cele systemu kontroli
wewnetrznej, stopien zlozono$ci i1 rozproszenia proceséw (zwlaszcza istotnych), liczbg, rodzaj i stopien
ztozonosci mechanizmoéw kontrolnych, prawdopodobienstwo wystapienia nieprawidtowosci, dostgpne zasoby
na danej linii obrony, z uwzglednieniem kwalifikacji, doswiadczenia i kompetencji pracownikéw tych linii.

§ 26

Bank powinien w sposob jednoznaczny przypisa¢ odpowiedzialnos¢ komoérkom odpowiedzialnym za
monitorowanie poziome i pionowe. Pracownicy, ktorym powierzono realizacj¢ zadan zwigzanych
Z niezaleznym monitorowaniem musza posiada¢ adekwatne kwalifikacje, doswiadczenie i kompetencje.
Whpisanie odpowiedzialno$ci za niezalezne monitorowanie danego mechanizmu kontrolnego jest
ewidencjonowane w matrycy funkcji kontroli, ktora przed wdrozeniem podlega zatwierdzeniu przez Zarzad.
Powyzsza zasada pozwala ocenié, czy zostala zachowana niezaleznos$¢ oraz czy dang czynnos$¢ wykonuje
osoba kompetentna.

§ 27

Komorka ds. zgodnos$ci nie moze by¢ jedyna komoérka odpowiedzialng za testowanie pionowe. Inne komorki,
funkcjonujace w ramach drugiej linii obrony, posiadajace specjalistyczng wiedze konieczng do
przeprowadzenia niezaleznego testowania rowniez powinny by¢ wiaczone w ten proces.

§ 28
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Osoba odpowiedzialna za niezalezne monitorowanie kluczowych mechanizméw kontrolnych, nie moze
monitorowa¢ mechanizmoéw kontrolnych realizowanych przez siebie (w szczegdlnos$ci podczas taczenia
stanowisk).

§ 29

Weryfikacja biezaca powinna by¢ stosowana przed rozpoczgciem lub w trakcie czynno$ci wykonywanych
w ramach procesow funkcjonujacych w Banku. Bank powinien okresli¢, co w danym procesie jest
mechanizmem kontrolnym, a co jego weryfikacja biezaca.

§ 30

Weryfikacja biezaca powinna by¢ podstawowym elementem monitorowania poziomego, w szczegolnosci
W ramach I linii obrony i moze by¢ realizowana przez:

1) przetozonego w ramach wykonywania nadzoru stuzbowego,

2) innego pracownika tej samej komorki organizacyjnej lub innej komorki organizacyjnej tej samej linii
obrony w ramach podziatu obowiazkoéw (tzw. weryfikacja na druga reke).

§ 31

Testowanie powinno by¢ stosowane w przypadku zakonczonych czynnosci wykonywanych w ramach
procesow funkcjonujacych w Banku lub poszczegdlnych etapow tych czynnos$ci, w tym na wybranej probie
testoweyj.

§ 32

Proba wybrana do testu powinna by¢ uzalezniona od skali transakcji danego rodzaju (np. udziat w portfelu
danego produktu, czestotliwos¢ 1 1lo$¢ transakcji) oraz wplywu transakcji na ryzyko Banku.

Czestotliwos¢ transakeji :Zj?::jl;orlé(lee);gbtz,slt)g\?\/;zrﬁ;
wielokrotnie w ciggu dnia 10
codziennie 10
tygodniowo 5
miesiecznie 2
kwartalnie 2
rocznie 1

§ 33

1. W ramach monitorowania poziomego, pracownik tej samej komorki organizacyjnej lub innej komorki
organizacyjnej tej samej linii obrony powinien testowac (testowanie poziome), co najmniej przestrzeganie
mechanizméw kontrolnych w ramach tej samej linii obrony.

2. W ramach monitorowania pionowego pracownik komorki organizacyjnej usytuowanej w II linii obrony
powinien testowaé (testowanie pionowe), co najmniej przestrzeganiem mechanizméw kontrolnych na
I linii obrony.

3. W przypadku procesow istotnych, podstawowg role w monitorowaniu pionowym powinno odgrywac
testowanie pionowe I linii obrony przez II lini¢ obrony.
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4. Testowanie ma roéwniez na celu ocenienie ogélnej adekwatno$ci danego mechanizmu — czy dany
mechanizm zostal prawidlowo zaprojektowany.

§ 34

Testowanie kluczowych mechanizméw kontrolnych moze by¢ realizowane przez inne, niezalezne wzgledem
realizacji danego mechanizmu kontrolnego komoérki organizacyjne Banku umiejscowione na Il linii obrony,
ktore sg wlasciwe merytorycznie dla testowania danego mechanizmu kontrolnego. Konieczne jest przy tym
zachowanie niezalezno$ci i podzialu obowigzkéw (osoba testujaca niezaleznie nie moze weryfikowac
mechanizméw kontrolnych realizowanych przez sama siebie).

8. Umiejscowienie, zakres zadan oraz niezalezno$¢ Komorki ds. zgodnosci oraz audytu
wewnetrznego

§ 35

Struktura systemu kontroli Banku zgodnie z § 91 § 10 obejmuje dwa poziomy kontroli, natomiast 111 poziom
systemu kontroli wewnetrznej (audyt wewnetrzny) jest realizowany wylacznie przez SSOZ. Audyt
wewnetrzny podlega organizacyjnie Prezesowi Zarzadu SSOZ i funkcjonalnie Radzie Nadzorczej SSOZ
i tylko te jednostki sg odpowiedzialne za dokonywanie oceny skuteczno$ci i efektywnosci III poziomu
kontroli.

§ 36

Zarzad Banku odpowiada za wyodrebnienie Komorki ds. zgodno$ci oraz zapewnienie jej odpowiedniego
usytuowania w strukturze organizacyjnej zapewniajac niezaleznos¢, tj. bezposrednia podlegtos¢ pod Prezesa
Zarzadu Banku i zapewniony dostep do Rady Nadzorcze;j.

§ 37

Niezaleznos¢ Komorki ds. zgodnosci jest zdefiniowana w Statucie Banku, a takze w Regulaminie
organizacyjnym Banku.

§ 38

Komorka ds. zgodnos$ci ma zapewniony dostep do specjalistycznych pomieszczen, dokumentow zrodtowych,
w tym zawierajace informacje prawnie chronione, w celu realizacji przez nie obowigzkow stuzbowych.

§ 39

Zadania Komorki ds. zgodnoSci zostaly przypisane W Regulaminie funkcjonowania Komorki ds. zgodnosci
w Banku Spoétdzielczym w Zyrakowie zatwierdzonym przez Zarzad i Rad¢ Nadzorcza.

9. Zasady corocznej oceny skutecznosci i adekwatnosci systemu kontroli wewnetrznej,
dokonywanej przez Rade Nadzorcza

§ 40

Rada Nadzorcza corocznie dokonuje oceny adekwatnosci 1 skuteczno$ci systemu kontroli wewnetrznej i 11
poziomu systemu kontroli wewnetrznej w oparciu o przyjete kryteria. Do kryteriow tych naleza przede
wszystkim:

1) ocena realizacji zatwierdzonych celow strategicznych;
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2) osiggniecie zatozen finansowych na dany rok, w tym osiggniecie miniméw wskaznikowych okreslonych
w Umowie SSOZ BPS;

3) ocena zmaterializowania ryzyka reputacji Banku;

4) wyniki kontroli/przegladow/audytow SSOZ i audytow realizowanych przez komorki wewngtrzne
i zewnetrzne;

5) ilos¢ bledow znaczacych i krytycznych identyfikowanych w ramach niezaleznego monitorowania;
6) trend w ilosci skarg klientow do KNF z uwzglednieniem trendu skarg zasadnych;
7) ilos¢ i kwota strat operacyjnych wraz z ich trendem,;

8) przekraczanie limitow ustanowionych przez Bank.

§ 41

Z uwagi na fakt, ze Bank jest uczestnikiem Systemu Ochrony Zrzeszenia BPS oraz uwzgledniajac zapisy
Ustawy o bankach spotdzielczych, 11l linia obrony (tj. Audyt Wewnetrzny) jest realizowana przez jednostke
zarzadzajaca Systemem Ochrony. W zwigzku z tym ocena adekwatnosci i skutecznosci Il linii obrony jest
dokonywana wylacznie przez Rade Nadzorcza jednostki zarzadzajacej Systemem Ochrony.

§ 42

Rada Nadzorcza dokonuje corocznej oceny adekwatnos$ci i skutecznos$ci systemu kontroli wewnetrznej 11 11
poziomu CO najmniej w oparciu o nastgpujace dokumenty i informacje:

1) wyniki kontroli/przegladow/audytow zewnetrznych realizowanych przez komorki wewngtrzne
i zewnetrzne Banku (w tym przeglady zewnetrzne realizowane na zlecenie Rady Nadzorczej);

2) wyniki audytow realizowanych przez SSOZ;

3) wyniki niezaleznego monitorowania kluczowych mechanizméw kontrolnych proceséw istotnych;
4) wyniki badania sprawozdania finansowego przez bieglego rewidenta;

5) ocena BION;

6) okresowe raporty z zakresu systemu kontroli wewng¢trzne;.

§ 43

Coroczna ocena systemu kontroli wewnetrznej dokonana przez Rad¢ Nadzorcza jest przekazywana do SSOZ
BPS drogg elektroniczng na adres sekretariat@sozbps.pl.

I11. KATEGORYZACJA NIEPRAWIDLOWOSCI
§ 44
Bank przyjmuje spdjna dla wszystkich uczestnikow SSOZ BPS kategoryzacj¢ nieprawidlowosci.

§ 45
W Banku przyjeto trzystopniowg skale btedow:

1) P1-blad krytyczny. Nieprawidtowos¢ skutkujaca wysokim prawdopodobienstwem realizacji ryzyka
utraty zdolno$ci do kontynuowania dziatalnosci przez Bank, ktére moze skutkowac koniecznoS$cia
uruchomienia $rodkow pomocowych przez SSOZ BPS, a nawet wplyng¢ na bezpieczenstwo
funkcjonowania catego systemu ochrony. Niezbedne jest pilne wdrozenie dzialan naprawczych
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i wlaczenie w ten proces organow zarzgdzajgcych oraz nadzorczych Banku. Niezbednym moze okazaé
si¢ roOwniez uruchomienie Srodkow interwencyjnych lub pomocowych okreslonych w Umowie
Systemu Ochrony Zrzeszenia BPS. Rozpoznanie takiej nieprawidlowosci musi by¢ niezwlocznie
zgloszone do SSOZ.

2) P2 — blad znaczacy. Nieprawidlowos¢, ktora moze zagrozi¢ bezpiecznemu funkcjonowaniu Banku,
jednakze nie powinna negatywnie wptyna¢ na ogodlng sytuacje Systemu Ochrony Zrzeszenia BPS.
Stwierdzone nieprawidtowo$ci wymagaja pilnej realizacji dziatan naprawczych i wlaczenie w ten
proces organow zarzadzajacych Bankiem.

3) P3 — blad o niskim priorytecie. Stwierdzone nieprawidtowosci generuja ryzyko dla dziatalno$ci
Banku, jednakze nie powinny zagrozi¢ bezpieczenstwu jego funkcjonowania ani negatywnie wptynaé
na ogo6lng sytuacje Systemu Ochrony Zrzeszenia BPS. Mozliwe sg dziatania naprawcze.

§ 46

Nieprawidtowosci znaczace oraz krytyczne zidentyfikowane na I linii obrony powinny by¢ niezwlocznie
raportowanie do komorki organizacyjnej II linii odpowiedzialnej za niezalezne monitorowanie tego
procesu oraz do Zarzadu, Komitetu Audytu oraz Rady Nadzorczej, a w przypadku nieprawidtowosci
krytycznych réwniez do Audytu Wewnetrznego SSOZ.

Nieprawidtowosci znaczace oraz krytyczne zidentyfikowane na II linii obrony powinny by¢ niezwlocznie
raportowanie do Zarzadu, Komitetu Audytu oraz Rady Nadzorczej, a w przypadku nieprawidtowosci
krytycznych réwniez do Audytu Wewnetrznego SSOZ.

Poprzez niezwloczne raportowanie rozumie si¢ raportowanie w ciggu godziny w dniu zidentyfikowania
nieprawidlowo$ci krytycznej/znaczacej.

Niezwloczne raportowanie obejmuje: charakterystyke btedu (na czym polegal btad i co bylo jego
przyczyna), potencjalne implikacje/ryzyko, proponowany plan naprawczy oraz termin jego wdrozenia.
W przypadku btedow krytycznych/znaczacych (P1/P2) wskazane jest podejmowanie natychmiastowych
dziatan naprawczych.

§ 47

Zadna linia obrony nie moze zmieni¢ priorytetu zidentyfikowanej nieprawidtowosci.

§ 48

Zidentyfikowane nieprawidtowosci powinny by¢ niezwtocznie korygowane.

§ 49

Rejestr nieprawidtowosci krytycznych i znaczacych zidentyfikowanych na I i Il linii obrony powinien by¢
prowadzony przez wlasciwg komorke Il linii obrony, ktorej przypisano odpowiedzialnos¢ za zarzadzanie
matrycg funkcji kontroli.

§ 50

Nieprawidtowosci o charakterze nieistotnym (P3), zgodnie z intencjg Rekomendacji H nie podlegajg ewidencji
W rejestrze.
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IV. ZASADY WYDAWANIA ZALECEN W RAMACH SYSTEMU KONTROLI
WEWNETRZNE]

§51

1. W przypadku stwierdzenia podczas testowania nieprawidtowosci w dziataniu danej komorki
organizacyjnej, Komorka ds. zgodnosci lub Zarzad wydaje zalecenia pokontrolne.

2. Komorka organizacyjna, ktorej dotyczy zalecenie ma prawo wniesienia zastrzezen do wydanych zalecen
pokontrolnych w terminie 7 dni od daty otrzymania zalecen.

3. Komorki ds. zgodnos$ci wskazuje danej komoérce organizacyjnej termin wykonania zalecen.
4. Komorka organizacyjna jest zobowigzana do realizacji wydanych zalecen pokontrolnych.

5. Komorka ds. zgodno$ci prowadzi rejestr wydanych zalecen, stanowiacy zalacznik nr 5 do niniejszego
Regulaminu.

6. Komorki ds. zgodnos$ci weryfikuje realizacje zalecen pokontrolnych w ustalonych terminach.

V. RAPORTOWANIE W RAMACH SYSTEMU KONTROLI WEWNETRZNE]
§ 52

Bank ustanowit zasady raportowania o skutecznos$ci kluczowych mechanizméw kontrolnych oraz o wynikach
ich testowania pionowego.

§ 53
7. Raportowanie obejmuje raporty jednostkowe oraz raporty okresowe:
1) raportowanie jednostkowe niezwlocznie po zidentyfikowaniu nieprawidtowosci:
a) z priorytetem P2 do Zarzadu, Komitetu Audytu oraz Rady Nadzorczej;
b) zpriorytetem P1 do Zarzadu, Komitetu Audytu, Rady Nadzorczej oraz do Audytu SSOZ;

2) raportowanie okresowe (w okresach potrocznych) do Komitetu Audytu, Rady Nadzorczej oraz do
Audytu Wewngtrznego SSOZ.

8. Raportowanie jednostkowe oraz okresowe do Audytu Wewngtrznego SSOZ odbywa si¢ na podstawie
dedykowanej formatki opracowanej przez SSOZ stanowigcej zatacznik nr 4 do niniejszego Regulaminu.
Raport jest wysytany w formie elektronicznej na adres e-mail sekretariat@sozbps.pl.

§ 54

1. Raportowanie okresowe do Audytu Wewngtrznego SSOZ zawiera zestawienie nieprawidlowosci
znaczacych i Krytycznych zidentyfikowanych przez Bank.

2. Raporty okresowe do Rady Nadzorczej obejmuje w szczegdlnosci:
1) ilo$¢ zidentyfikowanych nieprawidtowosci znaczacych i krytycznych (P1 i P2);
2) podjete dziatania naprawcze dotyczace zidentyfikowanych nieprawidtowosci;
3) wyniki testowania pionowego kluczowych mechanizméw kontrolnych;

4) informacja o dacie zaraportowania nieprawidtowo$ci do Rady Nadzorczej oraz Audytu Wewnetrznego
SSOZ.

Regulamin kontroli wewnetrznej w Banku Spotdzielczym w Zyrakowie
14


mailto:sekretariat@sozbps.pl

VI. AUDYT WEWNETRZNY
§ 55

1. U uczestnikow Spoétdzielni Systemu Ochrony Zrzeszenia BPS, czynnos$ci audytu wewngtrznego
prowadzone sa przez Spotdzielnie, za posrednictwem komorki audytu wewnetrznego Systemu Ochrony.

2. Celem audytu wewnetrznego w Systemie Ochrony jest zapewnienie osiggnigcia celow Systemu Ochrony,
m. in. poprzez audytowanie przestrzegania przez Spoldzielni¢ i Uczestnikow przepisow prawa,
postanowien Umowy oraz zasad zarzadzania ryzykiem.

3. Szczegolowy sposob prowadzenia audytu wewnetrznego w Systemie Ochrony okreslaja ,,Zasady audytu
wewngtrznego w Systemie Ochrony Zrzeszenia BPS”, stanowiacej zatagcznik nr 11 do Umowy Systemu
Ochrony Zrzeszenia BPS.

§ 56

1. Audyt wewngtrzny prowadzony jest w oparciu o plany roczne i wieloletnie audytu wewngtrznego,
uchwalane przez Zarzad Spoétdzielni i akceptowane przez Rade Nadzorcza Spotdzielni.

2. W celu sporzadzenia i aktualizacji plandw audytu wewngtrznego wykorzystywane sg m. in.:
1) analizy sytuacji ekonomiczno-finansowej sporzadzane przez Spotdzielnig;
2) analizy poziomu ryzyka sporzadzane przez Spotdzielnig;
3) wyniki wczesniejszych audytow wewngtrznych;
4) informacje i dane posiadane z instytucji zewnetrznych.

3. Czestotliwosc 1 zakres audytow wewnetrznych wynika z plandw audytu wewnetrznego, z zastrzezeniem
ze realizacja planu wieloletniego ma pozwoli¢ na objecie badaniami wszystkich istotnych rodzajow ryzyka
w ramach Systemu Ochrony.

4. Audyty wewnetrzne pozaplanowe (dorazne) moze zleCi¢ Zarzad Spoétdzielni lub Rada Nadzorcza
Spotdzielni w przypadku wystapienia negatywnych zjawisk, trendow lub zachowan Uczestnica Systemu
Ochrony lub Zarzad Uczestnika w kazdym czasie.

5. Wysokos¢ oplat za czynnosci audytu doraznego, zleconego przez Zarzad Uczestnika okresla odrgbna
umowa zawarta pomi¢dzy tym Uczestnikiem, a Spotdzielnia.

§ 57

1. Podczas przeprowadzania audytu wewnetrznego Uczestnika, zespot audytujacy gromadzi dokumentacje
robocza, stanowigca podstawe wnioskow sformutowanych w raporcie poaudytowym.

2. Osoba upowazniona przez Spoétdzielni¢ ma prawo do:

1) wstepu na teren nieruchomosci, obiektu, lokalu lub ich czeSci, gdzie jest prowadzona dziatalno$¢
Uczestnika, w dniach i godzinach, w jakich jest lub powinna by¢ prowadzona dziatalnosc;

2) zadania udzielenia pisemnych lub ustnych informacji i wyjasnien oraz okazania dokumentéow lub
innych nosnikow informacji, jak réwniez udostepnienia danych zwigzanych z dziatalno$cia
Uczestnika, a organy Uczestnika i jego pracownicy sg obowigzani udzieli¢ wyjasnien i informacji oraz
niezbednej pomocy.

§ 58
1. Dokument przedstawiajacy wyniki audytu wewnetrznego otrzymuja:
1) Zarzad Spotdzielni;
2) Zarzad i Rada Nadzorcza Uczestnika, ktorego audyt wewnetrzny dotyczyt;
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3) Rada Nadzorcza Spétdzielni w przypadku audytéw wewnetrznych, ktore zlecita;
4) inne podmioty, za zgoda Uczestnika, zgodnie z postanowieniami Umowy Systemu Ochrony.

2. Rada Nadzorcza SSOZ BPS otrzymuje okresowe zbiorcze sprawozdanie z ustalen komorki audytu
wewngtrznego z audytow, o ktorych mowa w §56 ust. 1 i ust. 4.

§ 59

1. W przypadku stwierdzenia podczas audytu wewngetrznego nieprawidlowosci w dziataniu audytowanego
Uczestnika, Zarzad Spoldzielni wydaje zalecenia poaudytowe.

2. Uczestnik ma prawo wniesienia zastrzezen do wydanych zalecen poaudytowych w terminie 7 dni od daty
otrzymania zalecen.

Uczestnik zobowigzany jest do realizacji wydanych zalecen poaudytowych.

4. Uczestnik, wobec ktorego wydano zalecenia poaudytowe, zobowigzany jest opracowa¢ harmonogram
realizacji przedmiotowych zalecen i przekazaé go Spotdzielni.

5. Uczestnicy przekazuja Spoétdzielni Sprawozdania z realizacji zalecen poaudytowych w ustalonych
terminach.

§ 60

W przypadku uzasadnionego podejrzenia lub ujawnienia przestepstwa, audytujacy obowigzany jest
bezzwlocznie zabezpieczy¢ dowody i powiadomi¢ o tym fakcie Zarzad Spotdzielni oraz Uczestnika. Zarzad
Uczestnika zawiadamia organy $cigania o popetnieniu przestgpstwa.

§ 61

Okresowe sprawozdania z dziatalnosci komorki audytu wewnetrznego Spoldzielni otrzymuje Zarzad
Spotdzielni oraz Rada Nadzorcza Spotdzielni.

§ 62

Dziatalnos¢ komorki audytu wewnetrznego Spotdzielni podlega ocenie przez Zarzad Spotdzielni oraz Rade
Nadzorcza Spoétdzielni.

§ 63

1. Mechanizmy zapewniajace niezalezno$¢ komorki audytu wewnetrznego okreslono w Zasadach audytu
wewnetrznego w Systemie Ochrony Zrzeszenia BPS.

2. Za wprowadzenie mechanizméw zapewniajacych niezalezno$¢ komorki audytu wewngtrznego
Spotdzielni, odpowiada Zarzad Spotdzielni, a nadzoér nad ich wprowadzeniem sprawuje Rada Nadzorcza
Spotdzielni.

VII. POSTANOWIENIA KONCOWE
§ 64
Niniejszy Regulamin oraz jego zmiany zatwierdza Zarzad oraz Rada Nadzorcza Banku.

§ 65

Regulamin kontroli wewnetrznej w Banku Spotdzielczym w Zyrakowie
16



W sprawach nieuregulowanych przez niniejszy Regulamin stosuje si¢ zapisy zawarte w:

1. Ustawie Prawo bankowe;

2. Rozporzadzeniu Ministra Rozwoju i Finanséw z dn. 6 marca 2017 r. w sprawie systemu zarzadzania
ryzykiem i systemu kontroli wewngtrznej, polityki wynagrodzen oraz szczegdétowego sposobu
szacowania kapitalu wewnetrznego w bankach;

3. Rekomendacji H wydanej przez Komisj¢ Nadzoru Finansowego w 2017 roku.

§ 66

Regulamin wchodzi w zycie z dniem podjecia uchwaty.
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